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Implementering af medindflydelsesindsats

Hvad er implementering af medindflydelsesindsats?

Dette værktøj består af et forslag til en systematik til at arbejde med at implementere en eller flere medindflydelsesindsatser. Værktøjet består også af et sæt gode råd og af et Planlægningsværktøj med spørgsmål og overvejelser til alle elementer i implementeringsarbejdet.  
Hvad opnår I?
I kan bruge værktøjet til at organisere, gennemføre og følge op på en medindflydelsesindsats. 
Erfaringerne fra arbejdspladser, der har arbejdet indgående med medindflydelsesindsatser over længere perioder, viser, at det er vigtigt at bruge noget tid på at planlægge alle implementeringsarbejdets trin. Alt for mange arbejdspladser er gået i stå med indsatserne, eller de har ikke fået de ønskede resultater, fordi processen har været mangelfuldt tilrettelagt. 

Hvordan gør I?
Her er samlet de 10 bedste råd fra ledere og medarbejdere, som har arbejdet med at implementere medindflydelsesindsatser: 

1. Afgræns medindflydelsesindsatsen skarpt. Vælg hellere fra end til. Vær realistiske om resultater og tidsplan

2. En passende projektgruppe består af en overordnet ansvarlig, en tovholder og 3-6 projektdeltagere

3. Det kan være en god ide at skifte tovholder, men navnlig projektdeltagere, undervejs når implementeringsopgaverne ændrer karakter. Fx når I gå fra at udvikle en medindflydelsesindsats til at gøre den til en del af den daglige drift

4. Sørg for at indsatsen bliver synlig og involverer flest mulige i organisationen

5. Brug ”naturlige lejligheder” som månedsmøder mv. til at gøre status og evt. få input eller nye projektdeltagere ind i arbejdet

6. Sørg for at bryde indsatserne ned i små dele, så flest mulige kan deltage, og arbejdet ikke koncentreres om for få personer

7. Stop ikke arbejdet med medindflydelsesindsatser, hvis der opstår perioder med travlhed. Brug hellere længere tid og omdefinér formål og mål

8. Sørg for at holde jævnlige møder med den overordnet ansvarlige for at sikre fortsat ledelsesmæssig støtte og opmærksomhed

9. Hvis flere medindflydelsesprojekter er i gang, og der opstår vanskeligheder med at gennemføre dem, så læg dem sammen til færre projekter, der kommer i mål

10. Når det gælder om at ændre arbejdsformer og kultur i organisationen, bør det være et mål, at alle på arbejdspladsen er involveret i implementeringen, også selvom den enkeltes opgave er nok så lille. Det vigtigste er selve involveringen. Hvor meget eller hvad den består i, er ikke afgørende. 

Hvem gør hvad?
Organiseringen af arbejdet kan være, at der udpeges en overordnet ansvarlig, en tovholder samt et antal projektdeltagere.  Evt. kan SU/MED være overordnet ansvarlig på arbejdet. 




Tid og ressourcer?

En systematik for at søsætte og følge op på implementering af en eller flere medindflydelsesindsatser, kunne se 
sådan ud: 
1. Fastlægge formål og rammer for implementering af den eller de valgte medindflydelsesindsatser i SU/MED

2. Invitere til at tovholder og projektdeltagere tager ansvar for nærmere at beskrive arbejdet med implementeringen ud fra skabelonen i Planlægningsværktøj. 

3. Afklare roller, opgaver og ansvar i projektgruppen, når den er sammensat

4. Støtte og følge op på arbejdet 

5. På forskellige stadier i implementeringsarbejdet invitere til et møde for hele arbejdspladsen. Her kan den overordnet ansvarlige, tovholder og projektdeltagere præsentere arbejdet, give status, få input, søge flere projektdeltagere og informere om de næste skridt i processen. 

6. Evaluere implementeringen når medindflydelsesindsatsen er gennemført.   

Mere inspiration?
Effektiv projektstyring – værktøjskasse version 4
Værktøjskassen er udviklet som del af KTO-projektet Effektiv Projektstyring, som blev gennemført og ledet af KL og IDA i 2008. Værktøjskassen er udviklet af konsulentfirmaet Point of View i et samarbejde med KL, IDA og fem kommuners tekniske forvaltninger. Værktøjskassen kan downloades fra www.personaleweb.dk.
	Navn/titel på medindflydelsesindsatsen


	

	1. Formål
Hvorfor er medindflydelsesindsatsen nødvendig? 
Hvad er formålet?

	

	2. Resultater
Hvilke forandringer og resultater skal medindflydelsesindsatsen føre frem til?

	

	3. Involverede
Hvem er ansvarlig for resultatet? (overordnet ansvarlige og tovholder)
Hvem bidrager herudover til arbejdet? (projektdeltagere)
Er der eksterne samarbejdspartnere
tilknyttet?

	

	4. Tidsterminer
Hvilke vigtige tidsterminer er der i forløbet?
På hvilke tidspunkter i forløbet er det
Nødvendigt, at tovholder inddrager den overordnet ansvarlige?
Er der brug for at lave en mere detaljeret
tidsplan?
	

	5. Arbejdstimer og penge
Hvor mange arbejdstimer regner I med, at medindflydelsesindsatsen vil kunne løses inden for?
Opdel gerne timerne på delopgaver
og/eller de personer der er involveret i at løse opgaven.
Er der i øvrigt brug for budget til implementering af medindflydelsesindsatsen?

	

	6. Interessenter
Hvilke vigtige interessenter har medindflydelsesindsatsen (brugere, pårørende mv.)?
Hvilken rolle skal de have i implementeringen?
	

	7. Problemer/risici
Hvilke problemer kan implementering af medindflydelsesindsatsen risikere at give?

	

	8. Status undervejs
Skal der laves statusrapport til opgaveejer?

	

	9. Evaluering
Skal projektet evalueres? I givet fald:
Hvor omfattende skal evalueringen
være?

	


Planlægningsværktøj:
Skabelon til beskrivelse af plan for implementering af medindflydelsesindsats
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