Sundheds — og Omsorgsforvaltningen
| Kgbenhavns Kommune

Professionalisering af
uddannelsesopgaven

v. Kenneth Kristensen, KL's Konsulentvirksomhed

K@BENHAVNS KOMMUNE 10. Marts 2011
Forvaltning
Afdeling/ kontor



Budskabet
e

- Uddannelsesopgaven er fagligt og
gkonomisk (blevet) sa vigtig, at den
forudseetter:

1. Uddannelse som kerneydelse
2. Professionalisering

3. En plads pa topledelsens og
politikernes dagsorden



Kgbenhavns Kommune - AEldreomradet

5 bydele med hver ca.
100.000 borgere

10.500 medarbejdere
1.400 elever / studer.
902 SSH
4/ 463 SSA
m 460 Sygeplejest.

w
= "\ Stor betydning i fht:
(SN L —="—_ borgere, gkonomi,
A medarbejdere,




SSA-SSH elever - Hvad var problemet?

For de studerende

Uens vilkar for elever og vejledere

Manglende sammenhaeng mellem teori og praktik — praksischok?
For praktikvejlederne/medarbejderne

Svag opbakning til uddannelsesopgaven

Nedslidning af praktikvejledere
For organisationen

Lovkrav blev ikke opfyldt

Stort pres pa driftsopgaven (at pleje eeldre)

Stort frafald pa uddannelserne - feerre og darligere uddannet
medarbejdere. = rekrutteringsproblem

Darligere service til borgerne



Mobile studieunit — et godt svar

Mobile studieunits

Organisationsform, hvor 4-6 ansatte udggr en
studieunit i hvert lokalomrade.

Er "mobil”, fordi medarbejderne tager rundt til alle
uddannelsessteder.

Sundhedsfagligt personale med
efter/videreuddannelse og
seerlige paedagogiske kompetencer




Partnere - mobile studieunit?

Lokalomradekontoret/Uddannelseskonsulent

Mobil Unit

Ledere

Udd.ansvarlige

Vejledere

Elev/stud.




Opgaver — mobile studieunit

- Samarbejder med uddannelsesinstitutioner

Indgar samarbejdsaftaler med enhederne

- Afdaekker behov og gnsker hos enheder

Kompetenceudvikler (vejleder vejledere)
Etablerer netvaerk for vejledere

Udvikler strukturerede uddannelsesforlghb
Giver feelles introduktion og evaluering

Udvikler lzeringsredskaber (vejledning til
praktikerklaeringer, valgfri specialefag, temadage,
tilbud til tosprogede)

Holder refleksionstimer, studiecafeer, fagdage.



Resultater — mobile studieunit

> dget kvalitet og effektivitet | praktikuddannelsen pga af
adgang til leeringsressourcer

Dynamiske leeringsmiljger med hgj faglighed
Netveerksdannelse- videndeling og innovation
Kvalificerer frafald blandt eleverne

@dnske om anseaettelse efter endt uddannelse
Ensartede laeringsvilkar i alle lokalomrader
Lever op til lovkravene %
Attraktive arbejdspladser
Stolte og fagligt engagerede vejledere '
Tilfredse elever og studerende A’
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Udfordringer — mobile studieunit

» Det kraever tid og kraefter at lave god

uddannelse

» Det kraever ledelsesforankring og accept af at

‘'udefrakommende’ kommer ‘teet pa’ enhederne

» Det kan vaere vanskeligt at dokumentere
resultater af investering '
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Historikken — mobile studieunits

Budget (mio.kr).

2005-2006 Afdaekning af
grunduddannelsesopgaven

Pilot-projekt 2007-2010
godkendes politisk

2007 Opstart pilot-projekt Narrebro + 4.6
@sterbro
2008 Pilotprojekt 6,0
2009 Ekstern midtvejs-evaluering af 10,7
pilot-projekt
Pilot-projekter + opstart af gvrige
lokalomrader
2010 Bydaekkende studieunits 16,5

Afsluttende evaluering af pilot
2011 @konomisk tilpasning 11,5
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Laeringspunkter ifht. topledelsens
iInteresse | Kgbenhavns Kommune

Dokumentation for status og konsekvenser
(skab ngdvendighed af handling)

Samle medarbejdere pa tveers med baggrund |fht
faglighed, uddannelse, gkonomi \

Pilot-projekt forankret politisk
(ikke business-case!)

Ekstern evaluering m. milepaele

Synlighed og lobbyisme _— .
- Orientering/draftelse af fremdrift | dlrektlon/udvalg
- Budgetnotater | budgetprocessen
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