
Vejledning: 

Værktøj 5: Med eller uden AI – fordele og ulemper

Formål

• At skabe et fælles overblik over, hvilke 
forandringer AI vil skabe for jer.

• At vurdere, hvordan kerneopgaven, 
organisationen og den enkelte påvirkes af 
AI, og hvad man risikerer at miste. 

• At opstille tiltag, der kan mindske 
modstand mod og øge udbytte af en AI-
forandring.

Anvendelse

Målgruppe – operationelle niveau : 
Ledere og medarbejdere

Anledning: Personalemøde, 
ledermøde, MED-udvalgsmøde, 
workshop

Tid: 30-60 minutter ved første 
udfyldelse. Kan være relevant at 
genbesøge senere. 

Værktøjet trin for trin

1. Print værktøjet ud eller udfyldt det digitalt 

2. Vælg, om I vil fokusere på en specifik 
opgave/arbejdsgang el. en konkret AI-løsning.

3. Bed deltagerne om at udfylde alle fire søjler i 
skemaet: Hvad er henholdsvis fordele og 
ulemper ved den nuværende opgaveløsning og 
en fremtidig opgaveløsning med AI.

Skemaet kan udfyldes individuelt eller i mindre 
grupper. Det er også muligt at bede deltagerne 
udfylde skemaet på forhånd. 

4. Hav en fælles dialog om, hvorvidt fordelene i 
fremtiden opvejer ulemperne. Drøft, om I er klar 
til at give slip på de fordele, der er i dag. 

Husk at stille nysgerrige spørgsmål til hinandens 
perspektiver

5. Sammenfat jeres dialog i et fælles, udfyldt 
skema.

6. Brug det udfyldte skema til at vurdere, om AI 
skal tages i brug – og i givet fald til at 
tilrettelægge den videre proces og 
kommunikation internt og eksternt. 

Faciliteringstips

• Der vil altid være både fordele og 
ulemper i begge scenarier. Giv 
plads til en nuanceret dialog om 
både muligheder og bekymringer, 
og tal åbent om det, man som 
medarbejder og leder mister.

• Nogle vil fokusere på fordelene i 
fremtiden, mens andre vil fokusere 
på de fordele, de har i dag. Spørg 
ind til, om fordelene opvejer 
ulemperne, og hvordan fordelene i 
nutiden kan tages med ind i 
fremtiden?

Variation: Værktøjet kan også bruges 
til at fokusere på fordele og ulemper 
specifikt for borgerne eller andre 
grupper.
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Værktøj 5: Med eller uden AI – fordele og ulemper
Vurder prisen for og gevinsten ved en forandring 

En løsning uden AI En løsning med AI

VÆRKTØJ


