
Kom godt i gang med 
arbejdsglæden

  2 timer



Det skal vi tale om i dag
Vi skal tale om, hvordan vi  styrker arbejdsglæden hos os. Undervejs 
kommer der eksempler, øvelser og værktøjer til inspiration.

Tre punkter på dagsordnen: 

 Hvad giver os arbejdsglæde?

 Hvordan kan vi få mere arbejdsglæde?

 Hvem gør hvad?

Efter hvert punkt skriver vi hver især 
pointerne ned på dagsordnen.

Men først skal vi varme op  ➜
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Dagsorden

Hvem gør hvad?

Hvordan kan vi få mere arbejdsglæde?
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Hvad giver os arbejdsglæde?
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10 min.

Sådan varmer vi op:

Gå ud på gulvet og find sammen med 
en makker. Fortæl om en situation, der 
gav dig arbejdsglæde

Interview hinanden om: Hvordan føltes 
det? Hvilke tre ting glædede dig?

Fortæl de andre om de tre ting og 
følelsen du fik

Husker du?

Nu skal vi til første punkt på dagsordnen  ➜
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Hvad giver os arbejdsglæde?
Her kommer en lille optakt til emnet.

Nu skal vi til første øvelse  ➜

Hvad er arbejdsglæde? 
Arbejdsglæde er en følelse. Det er forskelligt for 
hver enkelt, hvad der skal til for at give følelsen 
– også på samme arbejdsplads. 

Hvorfor er arbejdsglæde vigtig?
Fordi den er med til at skabe en god arbejdsplads 
med en god stemning – også under pres.

Hvem kan give arbejdsglæde?
Vi kan hver især være med til at skrue op og ned 
for arbejdsglæden for os selv og for andre. 

Vidste du 
at 70 % af danskerne 

føler sig motiveret 
og engageret i deres 

arbejde?
(Kilde: Danmarks Statistik)
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Nu skal vi videre til andet punkt på dagsordnen  ➜

25 min.
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Gå hen til planchen ”Verdens 
sureste arbejdsdag” og skriv 
stikord til hvad der ville gøre din 
arbejdsdag virkelig sur  

Sammen finder vi 
modsætningen til hvert stikord 
og skriver dem på planchen 
”Verdens gladeste arbejdsdag”

Vælg de bedste stikord 
ud fra ”Verdens gladeste 
arbejdsdag” og skriv dem ned 
på dagsordnen

Verdens 
sureste
arbejdsdag

1. øvelse 

stikord

stikord

stikord

stikord skriv stikord

skriv stikord

skriv stikord

skriv stikord

skriv stikord

Verdens 
gladeste
arbejdsdag

1. øvelse 

skriv stikord

skriv stikord

skriv stikord

skriv stikord

skriv stikord

1. øvelse
Nu skal vi finde ud af, hvad 
der har betydning for vores 
arbejdsglæde.
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Hvordan kan vi få mere arbejdsglæde?
Nu har vi fundet ud af, hvad der giver arbejdsglæde. Men hvad kan vi 
konkret gøre for at få endnu mere?

Her er inspiration fra andre 
arbejdspladser og en værktøjskasse, 
vi kan plukke fra.

På de næste slides er der inspiration fra andre arbejdspladser  ➜

“Hvis du møder 
et menneske 

uden et smil, så 
giv personen et 

af dine.”  
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Skraldemænd vil have Danmarks 
gladeste arbejdsplads

Skraldemændene i Kolding har synliggjort deres 
arbejdsopgaver, så alle ved, hvad de andre laver 
og kan hjælpe hinanden. Samtidig har de fået 
mere frihed til selv at bestemme i deres arbejde. 
Chaufførerne sætter fx pris på selv at kunne 
planlægge deres ruter rundt i kommunen. Det 
har både styrket deres egen arbejdsglæde 
og sammenholdet imellem dem. 

”I stedet for at stå inde i hallen og 
snakke, når man er færdig med sit 
eget, så ser man lige, om en af de 
andre har brug for hjælp”, siger 
renovationschauffør Leif Jensen

Se flere erfaringer på næste slide  ➜

Indenfor to år vil 
skraldemændene 
i Kolding have den 

bedste arbejds-
plads i byen og om 
fem år Danmarks 

bedste. 
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”Alle møder begynder med, 
at vi fortæller hinanden 

dagens gode historie, og så 
taler vi om trivsel, inden vi 
går i gang med de faglige 
emner. God trivsel er jo 

forudsætningen for, at vi 
kan arbejde fagligt”, 

siger Jørgen Kei

Arbejdsglæde er smitsom
Hos Toftegårdens Børnehaver i Faaborg har de 
fundet deres egen opskrift på, hvordan de kan blive 
ved med at opretholde arbejdsglæden. 

”I det daglige er der stor fokus på 
sammenhold. Når arbejdsdagen 
begynder, går man rundt til alle og 
siger godmorgen”, fortæller pædagog 
Jørgen Kei. 

De små, spontane indfald gør også 
arbejdsdagen gladere. ”Det kan være 
én, der har brød med, uden man 
forventer det. Eller en medarbejder der 
møder lidt tidligere for at hjælpe en 
kollega”, siger pædagog Lissi Beier.

Nu skal vi videre til en værktøjskasse   ➜�



Værktøjskasse
Nu har vi set eksempler fra andre arbejdspladser. Spørgsmålet er, hvad vi 
kan gøre for at få mere arbejdsglæde? Her er ti bud på, hvordan man kan 
komme i gang. Hvilke kan bruges hos os?

Se flere værktøjer på næste slide   ➜

Bold – sæt en farve på 

din dag

Stil tre glasvaser og far-

vede bolde frem. Vi læg-

ger hver dag en bold i, når 

vi går fra arbejde – en rød 

(ikke glad), en gul (mel-

lemglad) eller grøn (glad) 

bold. Røde bolde skal led-

sages af en kort skriftlig 

forklaring i en aflåst post-

kasse. Udpeg en ansvarlig 

for at tømme postkassen 

og handle på udfordringen 

fx ved at tage den op på 

næste personalemøde.

Runden – kom godt i gang på personalemødet
‘Runden’ er altid det første punkt på mødet. Her har hver et minut til at fortælle om en positiv hændelse på arbejdet eller derhjem-me. De andre lytter og kommenterer ikke. Når vi har delt gode oplevelser, går vi videre med næste punkt. 

Knips din 

arbejdsglæde

Tag i løbet af en uge bil-

leder af de situationer der 

giver jer arbejdsglæde. 

Saml billederne til en kol-

lage og hæng den et syn-

ligt sted.
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Værktøjskasse

Se de sidste værktøjer på næste slide   ➜

Skytsengel – drag omsorg for hinanden
Alle får tildelt en skytsen-gel, som er en kollega, der drager omsorg for dig ved fx at ringe ved sygdom eller markere din fødsels-dag. Sørg for at alle har en skytsengel og er skytsen-gel for en anden. 

Diplom - månedens 

anerkendelse 

Alle kolleger kan indstille 

hinanden til et diplom 

hver måned. Det gives fx 

for faglig dygtighed, må-

nedens citat, godt humør 

eller samarbejde. Med 

diplomet følger en buket 

blomster og næste måned 

udnævnes en ny. Hent 

diplom på www.persona-

leweb.dk/arbejdsglaede.

Postkort – send en 

glad hilsen

Send en personlig aner-

kendelse til en leder eller 

kollega som gør dig glad 

i dit arbejde. Udfyld og 

send et elektronisk post-

kort på www.personale-

web.dk/arbejdsglaede.

Kalender – skab plads til det sjove og udviklende
Planlæg sammen hvad et arbejdsglad år skal rumme og sæt fx fødsels-dage, traditioner, faglige og sociale aktiviteter ind i kalenderen. Hæng den et synligt sted så der er no-get at glæde sig til og hol-de hinanden fast på. Hent og udfyld en kalender på www.personaleweb.dk/arbejdsglaede.
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Værktøjskasse

Hvis vi har brug for en pause, kan vi holde en nu   ➜

Lokumsplakat – prøv 

det af

Find ud af, hvad vi selv 

kan gøre for at øge ar-

bejdsglæden her og nu, fx 

at alle siger godmorgen til 

alle. Skriv det ned på en 

plakat som hænges ud på 

wc’et. Eller hent en færdig 

plakat på www.persona-

leweb.dk/arbejdsglaede.

Joker – gør som kortet siger
Lav i fællesskab en stak arbejdsglædekort, hvor der fx står: ”Tag en kop kaffe med til en kollega”, ”Spis frokost med en ny” og ”Stil tre spørgsmål til en kollega, du ikke kender så godt”. Hver morgen i en uge trækker alle et joker-kort, lægger det nederst i bunken og udfører hand-lingen inden vi går hjem.

Den gode historie 

– hold fokus på dét 

der glæder

I frokost- eller kaffepau-

sen fortæller vi hver dag 

en god historie om en lille 

eller stor succes, vi har 

haft i vores arbejde. Eller 

vi kan bruge en tavle til at 

skrive fælles succeser og 

gode minder op.
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Pause

”Den lille anerkendelse kan 
gøre den store forskel.”

1�



Nu skal vi til sidste punkt på dagsordnen om, hvem der gør hvad   ➜

20 min.
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Overvej hver især hvad vi kan 
gøre mere af eller begynde 
at gøre for at få mere 
arbejdsglæde. Skriv dine 
forslag på gule Post-it sedler

Fordel sedlerne på de to 
plancher

Fortæl på skift om forslagene, 
vælg dem ud vi vil arbejde 
videre med og skriv dem ned 
på dagsordnen  

�. øvelse
Nu har vi hørt ti bud på, hvordan man kan 
komme i gang med arbejdsglæden. Nu er 
det tid til at vælge, hvad vi kan gøre for at 
få mere arbejdsglæde.

Det skal 
vi begynde 
at gøre

2. øvelse 
Det skal 
vi gøre 
mere af

2. øvelse 

Sådan gør vi:
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Hvem gør hvad?
Nu har vi fundet frem til, hvad vi vil arbejde videre med. 
Men hvordan kommer vi fra ord til handling?

I næste øvelse skal vi overveje, hvad det 
kræver:

af den enkelte?

af os som gruppe? 

af ledelsen?

Nu skal vi til den sidste øvelse   ➜

Vidste du at 
• Samarbejde 
• Tilfredse brugere 
• Anerkendelse 

er det mest motiverende 
for kommunalt ansatte? 
(Kilde: Personalepolitisk undersøgelse 

2009, AKF)
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Se sidste slide   ➜

20 min.
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Skriv i det sidste felt på 
dagsordnen: En ting du 
synes ledelsen kan gøre, 
en ting din gruppe kan 
gøre, og en ting du vil 
begynde på allerede i 
morgen

Præsentér det for 
hinanden og drøft hvad 
der skal gøres.  Skriv de 
fælles beslutninger ned 
på opslaget “Hvem gør 
hvad?”

Nu skal vi finde frem til, hvem der gør 
hvad for at styrke arbejdsglæden.  

Hvem gør 
hvad?

Fokusområde Navn Hvornår?
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3. øvelse 

�. øvelse

Sådan gør vi:
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Kom i dybden med
arbejdsglæden

  3-5 timer Opfølgning på 
arbejdsglæden

  30 minutter
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Skal vi følge op på mødet?
Vi kan eventuelt gå videre med:

Tak for idag!

Mødeguides og værktøjer kan downloades på 
www.personaleweb.dk/arbejdsglaede 

Arbejdsglæde i en kommunal verden er sat i værk for at understøtte jeres arbejde med 
Aftale om Trivsel og Sundhed på arbejdspladserne, som KL og KTO aftalte ved OK 08.
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