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værdien

VEJLEDNING  
TRIN 6

Brug Kommunikerskemaet til at beskrive, hvordan I vil formidle resultater 
og effekter af et jeres tiltag. Lav et skema for hvert nyskabende tiltag, hvis I 
har flere ting i gang. Lav eventuelt et skema for hver målgruppe, som I vil 
rapportere resultater til. 

Målinger er nødvendige for at konstatere, om der bliver skabt resultater. Gribes effektmåling rigtigt 
an, kan det skabe effekter i sig selv. Brug kreative metoder til at vise, hvad I har opnået, for at 
 komme endnu videre. Det er en god idé at kommunikere de effekter, I har opnået, tidligt i forløbet. 
Det er i sig selv er med til, at de nye tiltag bliver en succes. Effekter er ikke kun slutresultater.  
Det kan også være hvordan borgerne reagerede på de nye ting, da de blev introduceret. Eller hvad 
der var udfaldet af et afgrænset tiltag – en prøveballon. 

Kommunikerskemaet kan bruges i sammenhæng med Effektskemaet, trin 3, så I at formidler ud 
fra de mål, målepunkter og målinger, der er defineret for det nyskabende tiltag. Selvom I ikke har 
 opstillet målbare målsætninger og laver egentlig effektsikring, kan I sagtens formidle resultater 
fra arbejdet med jeres tiltag. Det kan også være, at I vil gøre begge dele, så der er en teknisk af-
rapportering til nogle målgrupper – f.eks. forvaltningen – og en mere oplevelsesbaseret rapporte-
ring til f.eks. borgere, pårørende osv.

SÅDAN GØR I

1. Bestem hvilke opgørelsesmetoder, I vil bruge til at beskrive effekten med

2. Beskriv, hvilket informationsbehov hver målgruppe har under initiativets forløb

3. Beslut, hvordan I vil dokumentere de effekter, I vil formidle

4. Bestem i hvilken form og hvornår, I vil formidle effekterne
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