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Videnforvalter 

Hvad er Videnforvalter?
Videnforvalter er et værktøj til at fordele ansvarsområder og opgaver i forhold til at vedligeholde viden og udvikle faglige metoder, som er relevante for arbejdspladsen. 
Kernen i værktøjet er et skema i stil med det nedenstående. 

	Medarbejder
	Videnområde/ fagfelt
	Ansvar ift. videnområde/ fagfelt
	Igangværende

aktiviteter (start-slut)

	Anja - Eksempel
	Selvstyrende teams og arbejdsgrupper
	Stå til rådighed for de selvstyrende teams og skiftende arbejdsgrupper med opdateret viden, værktøjer og sparring 
	Opstart af arbejdsgruppe omkring pårørendeinvolvering (Jan-Marts) 

Støtte til team A med test af ansøgeres teamprofil i forbindelse med 2 rekrutteringer (Jan-Feb)

	Bjarne


	
	
	

	Christina


	
	
	

	Dennis


	
	
	

	Emma


	
	
	

	Frode


	
	
	


Hvad opnår I?
Værktøjet giver mulighed for, at alle på arbejdspladsen påtager sig et tværorganisatorisk ansvar for et bestemt afgrænset vidensfelt og/eller et fagligt felt. 

Personen, som har ansvaret for et felt, videnforvalteren, står til rådighed – og bør inddrages – når der skal arbejdes med, og videreudvikles på, det pågældende felt. Derved har organisationen et korps af ”nicheeksperter”, der kan trækkes på. Det betyder, at fx mindre afdelinger og teams ikke behøver at holde sig fuldt opdaterede, men kan støtte sig til videnforvalterne. 

Medarbejderne opnår at kunne dygtiggøre og fordybe sig på et felt inden for, eller i forlængelse af, deres primære fagfelt, samt at kunne agere som ekspert eller konsulent internt i organisationen. Derved bliver organisationen også mindre afhængig af ekstern hjælp.

Hvordan gør I?
Værktøjet består i sin grundform af et skema som det, der er vist ovenfor. I udfylder skemaet ved at alle medarbejdere vælger – eller får tildelt – et bestemt område at være videnforvalter for. I kan overveje at udpege to videnforvaltere for hvert område for at fremme kollegial sparring samt sikre kontinuitet ved personaleændringer. 
Værktøjet er inspireret af en arbejdsplads, hvor alle fastansatte medarbejdere efter et ½ års ansættelse selv peger på et område, som de ønsker at forvalte. Området skal naturligvis være relevant for organisationen, lige som det skal være interessant for medarbejderen selv – også i et udviklings- og karriereperspektiv. 

Medarbejderen får ”bevilget” et par timer om ugen, et lille budget til indkøb af bøger og materialer samt en hylde på arbejdspladsens ”videncentral”.  

For at alle kan få overblik over, hvem der er videnforvalter for hvad, og hvilke aktiviteter der er i gang, bør I etablere og vedligeholde et skema som det viste ovenfor. Skemaet skal være tilgængeligt for alle. Det kan fx være skrevet på en white board tavle, som er synlig og nem at opdatere.
Hvem gør hvad?
Der skal være en person, en videnkoordinator, som har overblik over videnforvalterne og koordinerer deres aktiviteter. Videnkoordinator kan være en leder, men behøver ikke være det. 
Tid og ressourcer?
I kan indføre værktøjet Videnforvalter gennem følgende trin:
1. Afklaring af organisationens behov for viden og medarbejdernes interesseområder 
(5-10 timer én gang for videnkoordinator)

2. Fastlæggelse og fordeling af ansvarsområder for videnforvalterne 
(5-10 timer for videnkoordinator og 1 time pr. videnforvalter)

3. Kommunikere et samlet overblik over videnforvalterne og deres ansvarsområder på et sted, 
som er synligt for alle

4. Arbejde med at opdatere viden (1 time om ugen for hver videnforvalter)

5. Aktiviteter i organisationen (1-2 timer om ugen for videnforvalter og  modtagere af viden)

6. Løbende vedligeholdelse af videnforvaltningen (1 videnforvalter 1 time om ugen) 

Herudover skal der være et mindre budget til løbende indkøb af bøger og andre materialer for den enkelte videnforvalter. Meget materiale vil formentligt kunne findes på internettet, biblioteker, uddannelsesinstitutioner eller gennem faglige netværk og fagorganisationer.
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